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THU TUONG CHINH PHU  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Boc lap - Tw do - Hanh phic

S&6:AHI6/QD-TTg Ha Noi, ngay 05 thdng 9 ndm 2016
o QUYET DINH
NG TG THDIENTU CHIM BHU) Phé duyét P& 4n nang cao kha ning tlcp can
\_{‘) ek dich vu ngin hang cho nén kinh té

THU TUONG CHINH PHU
Cén ¢t Luét tb chirc Chinh phti ngdy 19 thang 6 nim 2015;
Cén ctr Ludt Ngan hang Nha nude Viét Nam ngay 16 thang 6 nim 2010;
Cin ctr Luit céc t6 chire tin dung ngay 16 thang 6 nam 2010;

Cin clr Chién luge tdng thé phét trién khu vuc dich vu cla Viét Nam
dén ndm 2020 d3 dwoc Thu tudng Chinh pht phé duyét tai Quyét dinh
s6 175/QD-TTg ngay 27 thang 01 nim 2011 va Quyét dinh sb 808/QD-TTg
ngay 29 thang 6 nam 2012 v& viée ban hanh Chuong trinh hanh déng thuc
hién Chién luoc téng thé phét trién khu vuc dich vu ctia Viét Nam dén
nam 2020;

. Xét dé nghi ciia Théng déc Ngan hang Nha nude Viét Nam tai To trinh
s 112/TTr-NHNN ngay 25 thang 7 nim 2016,

QUYET PINH:

Dleu 1. Phé duyét “P)é 4n ning cao kha néng tiép can dich vu ngén hang
cho nén kinh t&” véi nhiing néi dung cht yéu sau déy:

I. MUC TIEU

Néng cao kha ning tiép cin cac dich vu ngan hang co ban phu hop voi
nhu céu, ¢o chét lwong, cé mirc chi phi hop ly dbi vi dai bd phén dan cu & d6
tubi trudng thanh va doanh nghiép, nhat la dan cu & vung ndng thén, ving
sdu, ving xa, cac doanh nghiép nho va vira, dua trén hé thong céc tb chire tin
dung hoat ddng an toan, lanh manh, c6 trach nhiém va phat trién bén ving.

Dén niam 2020, phén d4u dat cac chi tiéu chu yéu sau:



- 70% dan s6 truong thanh ¢ tai khoén thanh toén tai hé théng ngan hang;

- It nhat 20 chi nhanh phong giao dich cia ngén hang thuong mai trén
100.000 dén sb trudng thanh;

- 30.000 méy ATM (khoang 40 may ATM trén 100.000 dan s6 truéng thanh);

- 300.000 thiét bi dhép nhdn thé POS (khoang 400 may POS trén.

100.000 dan sb truong thé%lh);

- Ty 18 chi nhanh, phféng giao dich cla cac ngén hang thuong mai tai dia
bin ndng thon dat khoéhgﬂS%‘

- Khoang 35 - 40% so ngudi trudng thanh & néng thdn co tiét kiém tai
céc td chuc tin dung,

- Khoang 50 - 60% s:é doanh nghiép nhd va vira dang hoat déng vay vbn
clia céc t6 chire tin dung; !

- Tang ghp 2 lin ty \itrong thu nhép tir hoat déng dich vu phi tin dung
trong tng thu nhap cia cdc ngan hang thuong mai.

I NGUYEN TAC VA GIAI PHAP NANG CAO KHA NANG TIEP CAN |

DICH VU NGAN HANG €CHO NEN KINH TE
1: Nguyén tic ning c;ao kha nang tiép can dich vu ngan hang:

a) M& réng kha nang tidp cén dich vu ngan hang cho nén kinh t& duoc
gén lién voi véi qué trinh(tai co céu hé thng céc té chiic tin dung, ton trong
nguyen tic thi trudng, bmh déng, thuan loi, tao co hdi cho ca phia t§ chirc
cung cép dich vu va nguon st dung dich vuy;

b) Nha nudc tao lap khung khd hanh Iang phap ly thong thodng nham h
trg céc td chirc tin dung thlet ké va phét trién nhidu san phdm dich vu ngin
hang, nhit 13 san phém d1ch vu ngan hang phi tin dung, tir 46 tao diéu kién
nguoi dén va doanh nghlep, nhét 1a cdc @i tuong chinh séch tiép can dich vu
ngén hang mot cdch ben vitng;

¢) Khuyén khich su tham gia ciia nhidu loai hinh té chtrc tin dung cung
ung dich vu ngén hang cho khu vuc néng thén, ving sdu, ving xa va hd trg
doanh nghiép nhé va vira;:

d) Déy manh viéc hg dung céng nghé théng tin trong hién dai hoéa va
phét trién da dang san phé'm dich vu ngan hang theo hudng don gian, tién loi,
d& tiép cén, dap ing nhu cdu clia ngudi din néng thon, ving siu, ving xa ¢6
thu nhap thép; ’




_d) M¢ réng kha nang tiép can dich vu ngén hang di déi véi viée bao vé
quyén loi chinh déng cua khach hang su dung dich vu ngén hang trong mdi
quan h¢ hai hoa véi loi ich va su phat trién bén viing cta hé théng cdc td chie
tin dung; ning cao kién thirc ta1 chinh cho ngudi dan;

e) Khuyén khich su tham gia clia céc tb chitc chinh tri - x3 héi vao qua
trinh ndng cao kha ning tiép can dich vu ngén hang & néng thén véi tu cach 1a
ddi téc ctia td chirc tin dung.

2. Trién khaj thue hién dong bd 7 nhém giai phap néng cao kha nang tiép
cén dich vu ngan hing cho nén kinh té:

a) Hoan thién thé ché chinh sach, tao 14p méi trudng thudn loi dé phat
trién da dang san pham dich vu ngan héng, nhét 14 san phim d;ch vu ngan
hang ph1 tin dung, 1anh manh vé tai chinh trong qua trinh tai co céu hé théng
céc t chie tin dung

- Hoan thién hanh lang phép 1y vé cp phép hoat dong cung tmg san
pham dich vu ngén hang, nhat 1a déi vai cac dich vu m6i nhi moi gidi tién té,
tu véan tat chinh, quan ly tai séan...

- Hoan thién hanh lang phép 1y vé san phdm, dich vu nhu san phdm phai
sinh gid c& hang héa, dich vu 0y thac, nhén Oy thac, dai ly, kinh doanh bao
hiém, quan 1y tai san, dich vu tur vin tai chinh doanh nghiép..., tao diéu kién
dé cac td churc tin dung cung Gmg ddy di, da dang cac san phim dich vu tai
chinh, d4p {mg nhu ciu ngay cang ting ctia nén kinh té;

- Tiép tuc phét trién theo chibu sdu céc thi trurdng hd tro dich vu tai chinh
nhw thi trudng tién té lién ngan hang, thi trudng ngoai té lién ngan hang, thi
trudmg trai phidu doanh nghiép; timg buée tao 14p nén tang cho sy hinh thanh
va phat trién céc thi trudng phéi sinh;

- Tiép tuc thurc hién tai co chu cdc té chire tin dung, ting cudng ning luc
tai chinh, d6i méi va phat trién hé thong quan tri ngan hang phu hop véi cac
nguyén tic, chudn muc théng 1& quéc té vé quén tri ngén hang hién dai, trong
do tap trung néng cao hidu lyc clia cac hé théng quan trj rii ro, hé théng kiém
soét, kiém todn ndi bd; '

- D6i méi va nang cao hidu qua cong tic thanh tra, gidm sat ngén hang
theo cédc thong 18, chudn muc qude té, phi hop véi didu kién thue tién cla
Viét Nam, bao dam mdi trudng théng thoang dé céc t6 chuc tin dung
nang dong, sang tao trong viéc da dang héa sén phdm dich vu tai chinh cung
tmg cho nén kinh té, déng thdi kiém soat dugc rai ro cho toan hé théng té
chire tin dung.



b) M& rong mang ludi cung Gmg dich vu ngn hang cua cac t§ chirc tin
dung, chil trong ndng cao ning luc, hidu qua hoat dong ciia Ngén hang Chinh
sach xd hoi, co 16 trinh hop Iy phat tridn hé théng quy tin dung nhén dan va
cac td chure tai chinh vi md

- Xay dung quy hoach phat trién mang lwdi chi nhanh, phong giao dich
ciia céc td chire tin dung phit hop véi trinh dd phét trién kinh té - xa héi, quy
mé dan sb, sb luong doanh nghiép theo dia ban & cac vung, mién trong ca nudc;

- Khuyén khich céc td chirc tin dung thanh l&p chi nhéanh, phong giao
dich, ngan hang dai ly hoat dong tai cic ving ndng thdn, vang sdu, vung xa,
céc khu coéng nghiép tép trung, phu hop véi nhu cAu kinh té tai dia phuong va
dinh hudng kinh doanh cua td chire tin dung;

- Khuyén khich cac ngan hang thuong mai sir dung cong nghé hién dai
dé tao kénh cung tmg san pham, dich vu ngén hang tir xa nhu phat trién dich
vu ngén hang dién tir, phat trién dich vu ngan hang dua trén Umg dung céng
nghé théng tin va vién thdng (mobile banking va internet banking);

- T4 chire, sip xép lai viée bd tri, 1ip dit hé théng may ATM, POS &
nhing noi Cfiéu kién cho phép nhu bénh vién, cita hang, siéu thi, cac trung tdm »
huyén, x4 phu hop véi nhu ciu sir dung clia ngudi dan. Chu trong néng cao
chét luong hé théng thanh toan thé, tao didu kién thuan lgi nhét cho ngudi dan
khi st dung dich vu vé thé;

- Néang cao chét Iuong hoat déng cac Diém giao dich xi ctia Ngan hang
Chinh siach x& héi, dic biét tai khu vuc ndong thon, mi&n nui, ving séu,
ving xa. Tiép tuc trién khai va néng cao chét Iwong céc san phém, dich vu,
hd tro ¢6 hidéu qua hon cho hd nghéo, hd cén nghéo va céc dbi tuong chinh
sach khac;

- Xay dyng v trién khai thuc hién D& an phét trién hé théng quy tin
dung nhén dan dén nim 2020. Viéc thanh 14p mdi cac qu¥ tin dung nhin dan
dwoc xem xét thin trong dua trén nhu clu thuc té va dép tng diy da cac
diéu kién theo quy dinh ctia phdp luat; wu tién thanh 1&p qu¥ tin dung nhin
din & dia ban ndng nghiép, ndéng thén noi chua cd quy tin duyng nhén dén,
thanh 18p qu§ tin dung nhn dan gén lién voi viée phuc vu cac nganh, nghé
truyén théng;

- Dy nhanh tién d6 thuc hién D& an xdy dung va phat trién hé théng tai
chinh vi mé dén nam 2020 dé phuc vu ngudi nghéo, ngudi ¢é thu nhép thép,
nhitng dbi tuong yéu thé trong x&a hdi chua cé didu kién tiép cén dich vu ngén
hang; tao didu kién dé céc td chitc c¢b hoat ddng tai chinh vi mo duge tiép cén
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cac nguc)n Vlen trg, tai trg nudc ngoai, cic nguon tin dung wu dai; ap dung
théng 18 quéc té dbi voi cac dich vu tai chinh vi md ma céc quy dinh cta phap
luét hién hanh chua co.

¢) Chu trong Ung dung cdng nghé tin hoc va céng nghé vién théng dé
phat trién san pham dich vu nhim néng cao kha ning tiép can dich vu ngan
hang cia din cu & khu vuc néng thén, vung sau, viing xa

- Tiép tuc chi dao céc td chirc tin dung trién khai thuc hién tt cdc
chuong trinh tin dung theo chi dao ctia Chinh phu, cung img céc san phim,
dich vu ngén hang cé thi tuc don gian, d& hiéu, phu hop véi nhu clu cta dai
bd phédn dan cir & nong thon, hd trg tich cuc cong tac xoa doi giam nghéo,
cong tac xdy dung néng thon méi;

- X4y dung va thuc hién hidu qua D& 4n déy manh thanh toan khéng
ding tién mit giai doan 2016 - 2020, phat trién m6t sé hinh thirc thanh toan
khéng dung tién mit img dung cdng nghé cao & khu vyuc noéng thén Viét Nam,
cht trong ép dung trién khai trén dién réng cac hinh thirc thanh todn méi, phu
hop véi diéu kién va dic diém ciia khu vyc nong thén, ving siu, vang xa;

- B4y manh trién khai dich vy tinh va thu phi qua tai khoén ngén hang
ddi véi cac dich vu cdng nhu: Thu thué, thu tién dién, nude sinh hoat, hoc phi,
vién phi va chi trd cdc chuong trinh an sinh xa hdi;

- Xay dung co ché, chinh sich khuyén khich viéc két nbi, cung tmg dich
vu thanh todn cia Ngéin hang Hop tac xd va cac qu¥ tin dung nhén dén; trién
khai hoat d6ng két néi thanh todn nay trén pham vi toan qude, phit hop véi
ton chi, muc dich hoat déng ciia qu¥ tin dung nhén dén;

- Tép trung céc ngubn vén tin dung chinh sdch x4 héi co ngudn gbe tir
ngén sach nha nuéc vio dau méi 12 Ngan hang Chinh sach x4 hgi dé cho vay
nguoi nghéo va céc dbi trong chinh sach Uu tién cho Ngan hang Chinh sach
x4 hoi vay hodc tam Ung tur cac nguon von nhan rdi, 13 suat thap hogc khong
chiu 13i trén co s& can d01 céc nguon tir ngén séch, ngudn vén ODA, ngudn
vién trg, hodc céc ngudn vén gia ré khac;

- Xéy dung chinh sach d4y manh cung tmg céc sén phém nhin tién gt
tiét kiém theo dic thu rleng cua Ngén hang Chinh sach x4 hdi, tao didu kién
cho ngudi ngheo cd thé tiét kiém tao lap vbn tu c6; tirg buodc tiép can va déy
manh nhu cdu sir dung san phém, dich vu ngén hang. Nghién ctru hoan chinh
cic ndi dung g1ao dich, tan dung co s& ha ting tai x4, d4y manh ng cdng
nghé hién dai, tién t&i viéc mg dung giao dich truc tuyen cac san pham dich
vu nhu: Dich vu thanh todn, huy déng von va cung chp céc san pham dich vu
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ngin hang tai cac Diém, _glao dich cua Ngan hang Chinh sach x& h01 nhim
tang kha nang tiép can va! str dung dich vu ngén hang tai noéng thén, mién nui,

viing siu, vung xa;

- Chinh quyén céc cfép & dia phuong cén chi dao va phéi hop chit ché
véi Hoi sé chinh va cacichi nhanh cia Ngan hang Chinh sach xa hoi trong
vide td chuc 16ng ghép cac chuong trinh, dy 4n san xuét kinh doanh, chuyen
ddi co céu, lva chon cay trong vat nudi, nganh nghe cédc chwrong trinh chuyén
giao cbng nghé, khuyén | cong, khuyén néng, khuyén 1am, khuyén ngu, dinh
hudng th1 trudng voi Vlec trién khai tin dung chinh sich, giup ngudi vay st
'dung vén c6 hiéu qua dé thoat ngheo bén ving;

- T4 chire tin dung Qhu déng phdi hop véi cac td chire chinh tri - x3 hdi ¢
co s trong qua trinh cung tmg dich vu tai khu vuc néng thén.

d) Néng cao nang luc cung mg dich vu cua céc td chirc tin dung dbi voi
doanh nghiép nho va vira:

- Hoan thién viéc sua d4i va ban hanh Quy ché cho vay ctia td chire tin

dung dbi véi khach hang, 1am co s& cho cac t6 chuc tin dung d6i méi quy

trinh cho vay theo huong!don gian hoéa thi tuc vay vén nhung vin dam bio an
toan vén vay va phl hop :vc'ri quy dinh cta phéap luét;

- T4 chie céc hoat d(‘)n-g nghién ct, d2o tao, hd trg tb chirc tin dung tiép
cén cac kinh nghlem ve;cho vay doanh nghiép nhé va vuia; d4y manh hoat
dong dich vu tu van vé ta1 chinh, tin dung cia cdc t& chirc tin dung nhim hd
trg doanh nghiép nhé va vua trong viéc x4y dung chién luge, phuong 4n kinh
doanh hiéu qua, bén Vung,

- Ngén hang Nha mitéc phdi hop v6i céc bd chuyén nganh hd tro céc td
chire tin dung trong viéc phat trién hoat dong cho vay theo chudi gia tri tir
khéu cung cAp tin dung de thu mua, dén khau san xuét, ché bién va tidu thy,

xuit khdu sén phim hang hoa cha nhém lién két cac doanh nghiép nhé va vira -

hodc lam vé tinh trong chum san xuét cung tmg dxch vu, hang hda cta doanh
nghiép lén, doanh nghlep FDI hay tép doan da quoc gia;

- Khuyén khich céctté chic tin dung phi ngin hang cung cip sin pham,
dich vu phu hop véi nhu cdu khac nhau cia doanh nghiép nhd va vira;

khén truong co cau lat cac cong ty cho thué tai chinh dé c6 nhidu san phim

tin dung cung cip cho doanh nghiép nhoé va vira dudi hinh thic thué mua;
khuyén khich céc tb chu;c tai chinh vi mé, qu¥ tin dung nhén dén ning cao
néng luc cung tmg dich vi cho nhom doanh nghiép c6 quy mé nhd va siéu nhd.




d) Néng cao chét luong thdng tin vé khach hang, hd tro cac td chire tin -
dung tiép cén théng tin diy da d& nang cao chét luong tin dung

- Nang cao chét Iuong cong tac théng tin, théng ké tai cac co quan dau
mbi vé& quan ly doanh nghiép: Cuc quéan ly dang ky kinh doanh (B K& hoach
va Ddu tu), Téng cuc Thué, Téng cuc Hai quan (B9 Tai chinh); hoan thién
viéc tich hop cac hé thong théng tin dit liéu c6 san thanh mot hé théng théng
tin dit liéu thong nhét v& doanh nghiép nhé va vira, phuc vu t6 chic tai chinh,
doanh nghiép, co quan quan ly va ngudi dan trong truy cép, tra ciu thong tin
doanh nghiép theo quy dinh ctia phap luat;

- Thure hién' ding 16 trinh D& &n phat trlen Trung tdm Thong tin tin dung
Quéc gia Viét Nam dugc phé duyét tai Quyet dinh s6 1033/QD-NHNN ngay 26
thang 5 ndm 2014; mo rong viéc thu thép sb lidu dén cac quy tin dung nhén
dén, t§ chirc tai chinh vi md va Ngén hang Chinh sach xa héi dé tré thanh mét
trung tdm dir liéu ddy da vé quan hé tin dung ctia khich hang;

- Nghién cinr trién khai céc giai phap cho phép td chic tai chinh khai
thac cac dit lidu tir Co s& dir liéu qudc gia vé dan cu phuc vu cho viée thim
dinh nhén thin khach hang, tao thudn loi va an toan trong cung cAp céc dich
vu ngan hang va phit hgp véi cac quy dinh ctia phap luét.

e) Day manh cac hoat dong truyen théng v& nganh ngan hang, quang ba
san phém, dich vy ngdn hang dén ddng dao nguoi din & vung néng thon,
ving sdu, ving xa, ting cudng két ndi ngan hang va doanh nghiép

-~ Day manh cong tac truyen thong cua Ngin hang Nha nudc va hoat
dong truyén thong cua cac td chire tin dung trén céc kénh théng tin daj ching
dén nguoi dan va doanh nghiép;

- Céc tb chire tin dung chi ddng phéi hop véi c4c 1§ chic doan thé chinh
tri - x3 hoi & dia phuong, dac biét 13 hdi phu nit, héi ndng dén, doan thanh
nién... dé thuc hién quang b4 céc san phédm, dich vu ngan hang dén véi nguoi
dan & ndng thdn, ving siu, vung Xa;

- Tlep tuc trién khai céc hoi nghi két ndi ngan hang - doanh nghiép trong
pham vi ca nuoe. Thiét 1ap cic keénh hé tro thong tin vé hoat déng ngin hang
théng qua céc hoat dong xuc tién diu tu, thuong mai, hoat dong cia Hiép hoi
doanh nghiép nhé va vira, phat hanh cac tai ligu hudng dén tiép cén von vay
va dich vu ngan hang khac cho cdc doanh nghiép nho va vua;

- Hoan thién va phat trién cac kénh cung cap thong tin vé dich vu ngén
hang cuia cac td chire tin dung d& khéch hang c6 thé d& dang tlep cén nhu
website, tong dai tu vln mién phi, soan thio va phat hanh nh1eu 4n pham
huéng din cho ca nhan, hd gia dinh va doanh nghiép cach tiép can st dung
dich vu ciing nhu vén vay tir cac t6 chirc tin dung;



- Xay dung va trién khai thuc hién céc chuong trinh phd bién kxen thue
co ban vé tai chinh, ngén hang nh3m nang cao hiéu biét cia ngudi dan vé dich
vu ngan hang nhu khéi niém khoén vay, 1ai sut, cac phuong phép tinh 1ai, phi
dich vu, quyén va nghia vu trong céc giao dich véi ngén hang...

g) Céc giai phap hd trg

- Pdy manh thyc hién céc chinh séch diu tu co sor ha ting cho cac
thén/ban, x4, huyén theo Nghi quyét 30a/2008/NQ-CP vé hd trg gidm nghéo
nhanh va bén viing dbi véi 64 huyén nghéo, Chuong trinh 135 giai doan
2016 - 2020 v& diu tu hd tro co s& ha ting, hd trg phat trién san xuét cho cac
x4 ddc biét khé khan, xa bién gidi, xd an toa‘m khu, cac thon, ban dac biét kho
khin, va Chuong trinh muc tiéu quéc gia vé xdy dung nong thon modi giat
doan 2010 - 2020 nham cai thién co ban chit luong cudc sdng, nang cao hidu
qua san xuét kinh doanh ciia ngudi din & ving nong thdn, ving siu, ving xa,
tao co s& dé mé rong nhu chu ciia ngudi dan d6i véi céc dich vu ngan hang;

- Hoan thién co ché chinh sach bao hiém trong linh vuc sdn xuat néng
nghiép, tao ra chuyén bién tich cuc trong viéc sir dung bao hiém nong nghiép,
gop phéan giam thiéu rii ro tin dung cho phat trién ndéng nghiép, ndng thon;

- X4y dung va thue hién K& hoach phét trién doanh nghiép nho va vira
giai doan 2016 - 2020; trién khai thuc hién céc gidi phdp ning cao hidu qua
hoat ddng san xuit kinh doanh, cai thién nang lyc tai chinh, ning lyc quén tri,
ky luét thi truedng cia doanh nghiép nho va via;

- Ning cao ning luc tai chinh cta cac Qu¥ bao lénh tin dung cho doanh
nghiép nhé va vira, bio dam ngan séch tinh, thanh phé truc thudc trung uong
cAp du von didu 18 t6i thidu cho cac Quf theo quy dinh; c6 co ché dé thu hat
cac doanh nghiép nho va vira, Hiép héi Doanh nghiép nho va vira tai cac tinh,
thanh phd tham gia gép vén va quan 1y, didu hanh hoat ddng ctia Quy nay;

- Tang cudng hiéu qué hoat dong ciia Quy bao lanh tin dung cho doanh
nghiép nho va via theo hudng: Rut ngén céc thi tuc hanh chinh; mé& réng
hoat déng tu van vé quan tri tai chinh, phat hanh trai phiéu; phdi hop chit ché
v&i tb chirc tin dung trong qué trinh thim dinh, phé duyét, giai ngén tién vay
va cong tac kidm sodt sau vay nhim tao thuin loi dé doanh nghiép nhé va vira
tiép cén dugc von, gia ting ngudn thu cho Quy;

- Hoan thién phép luit v& tai san bao dam, xdy dung Luit dang ky tai san
dé co hé théng dang ky tai san théng nhét, minh bach, céng khai, 4n dinh; tap
trung trién khai nhanh, dong bd viéc cép gify ching nhan quyén st dung dét
va quyén sd hitu tai san trén dét; bd sung va hoan thién chinh sich phép lujt
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vé phd san dé bao vé quyen hop phép ctia chi ng ¢ bao dam khi khach hang
vay ph4 san hodc quyén cta cha ng dbi véi tai san hmh thanh trong tuong lai,
tai san sau sap nhap, hop nhit, duoc tao 18p tr ngudn vén vay;

-~ Nghién cuu trién khai thi diém phuong thire ding ky truc tuyén giao
dich bao dam béng quyén st dung dit, tai san gén lidn véi dit nhim tiét kisdm
thoi g’ian,’. chi ’phi'chou.ngudi dén va doanh nghiép khi thye hién tha tuc ding
ky the chap doi véi loai hinh tai san nay;

Xﬁy dung hé théhig co so dir liéu tap trung vé giao dich bao dam ddi
Vol tat ca cac loai hmhfteu san, bao gdbm quyén st dung dat, tai san gén lién
vol dat, ,tau bay, tau blen va chc dong san khac, gép phin tao thusn loi cho
ngudi dan va: doanh ngh1ep trong viéc tra ciru va tim hiéu théng tin vé tinh
trang phap ly cua tai san; '

- Nghién ctru, xay dung hé théng chi tiéu vé tiép can tai chinh théng
nhét véi cac tiu chi québc té, bao gdbm: Céc dit 1idu vé hd gia dinh, c4 nhan,
doanh nghiép, khu vyc thanh thi va ndng thén; tién hanh diéu tra dé xiy dung
dit lidu thdng ké v& tiép cén dich vu tai chinh - ngin hang phuc vu cho céng
tic hoan thién va xdy dung chinh sich ning cao kha ning tiép. cén dich vu
ngéan hang.

1. TO CHUC THU'C HIEN

1. Ngan hang Nha nude Vist Nam chi tri, phdi hop véi cac bd, nganh,
dia phuong, don vi lién quan t& chirc trién khai, theo d&i, dén déc thuc hién
cac giai phap néu trén; dinh ky hang ndm so két, danh gid, bdo cdo Thu tudng
Chinh pht v& tinh hinh v két qua thuc hién; && xut cdc bién phép théo gd,
x0r ly nhiing kho khin, vudng méc; td chie tdng két vao cubi nam 2020.

2. Céc bd, nganh, dia phuong lién quan cén cir vao chirc ndng, nhiém vu
dugce giao, cht dong, phéi hop chat ch& véi Ngan hang Nha nude Viét Nam
chi dao t chirc trién khai thyc hién. Thuc hién nhiém vu dugc phan céng
trong “K& hoach trién khai mot s6 nhiém vu cha yéu thuc hién Pé 4an nang
cao kha ning tiép cin dich vu ngan hang cho nén kinh t&” ban hanh kém theo
Quyét dinh nay. Trude ngady 15 thang 12 hang nim cé béo céo két qua thuc
hién giti Ngan hang Nha nuéc Vidt Nam dé téng hop béo cdo Thi tuéng
Chinh phu.

Pidu 2. Quyét dinh ndy c6 hiéu lyc thi hanh tir ngay k.
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Pidu 3. Théng doc; Ngan hang Nha nudc Viét Nam, BO trudng,
Thu trirdng co quan ngangi ibd, Thu trwdng co quan thudc Chinh phd, Chu tich
Uy ban nhén dan tinh, thanh pho truc thude trung wong chiu trach phiém thi

hanh Quyét dinh nay. /.

Noi nhn: : e THU TUONG
- Ban Bi thu Trung wong Pang; . L,

- Thil twdmg, cac Pho Thu tuéng Chinh phi;

- Cac b, co quan ngang b, co qﬁan thude Chinh phu,

- HOND, UBND céc tinh, thanh pho tree thude trung w
- Vin phong Trung wong va cac Ban cla Dang;

- Van phong Tdng Bi thu;
. - Vian phong Cha tich nuéc; :
- Hoi dong dén toc va cic Uy ban cua Quoc hoi; ,
- Van phang Quéc hdi; i . ,:
- Toa 4n nhén dan t3i cao; ’ guyen Xuin Phic

- Vién kidm sét nhén dén thi cao;

- Kifm toan nha nuéc; !

- Uy ban Gidm sét tai chinh Quoc gia;

- Ngan hang Chinh séch xa hoi; ;

- Ngén hang Phat trién Viét Nam

- Uy ban trung wong Mit trin Té qubc Viét Nam;

- Co quan Trung uong ciia cic dc’)an thé;

- VPCP: BTCN, cac PCN, Tro Iy TTg, TGP Céng TTDT,
cdc Vu, Cue, don vi truc thude,/Céng béo;

~Luu: VT, KTTH(3). t o0
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M, SO NHIEM VU Oﬂd YEU THUC HIEN PE AN
“>2 UHOE Y Zﬂ>2 HLH>Z G OmO ZHZ EZM Hm

. Don vi y Thoi gi . Hinh tha
TT Néi dung nhiém vu v Co quan OLEAR | Cdp trinn | T Ne
’ ’ chu tri phoi hop thue hién van bin
A A - 2o Ngén ba P .
Dé an quy hoach phat trién mang ludi cdc 16 chitc 5 . Hum Théng doc 1.
1 ) rin .. Nhi nudc 2017 Quyét dinh
tin dung & Viét Nam giai doan 2016 - 2020 . NHNN
Viét Nam
P8 4n phat n.wms, hé théng quy tin dung nhin ddn Nedn bing Ngén hang Hop Théng dbc
2 | o . Nha nud . 2017 &t dink
dén nim 2020 na oo the xa NHNN | Qetdioh
Viét Nam
Dé dn thanh toan khong ding tidn mit giai doan Nedn hin
. 12016 - 2020, phat trién cdc hinh thirc thanh todn | - oo o6 Thi tudng o
3 s - T A via a4 . Nha nudc 2016 ) > | Quyét dinh
hién dai, pht hop v&i diéu kién, dic diém cua o Chinh pha
\ - A PO Viét Nam .
vung ndéng thon, ving siu, ving xa )
Dé 4n tinh va thu phi qua-tai khoan ngin hang dbi A s
v6i cde dich vu cong nhu thu thué, dién, nude sinh Negdn hang . Thu tuéng At 43
4 1 ST e T e e Nha audc B Tai chink 2017 , > | Quyét dinh
boat, hoc phi, vién phi, chi tra cée chuwong trinh an R : Chinh pha
. mar Viét Nam
sinh x4 hoi
pé mb. xdy &ﬂ:m chinh sach hd trg phat trién cac Ngén hang : Théng dbc it dinh
: : _ . 4 di
> dich vu tai chinh Nha nuge 2017 NENN Quyét din

Viét Nam
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a i Don vi Co quan Thoi gian P Hinh thie
TT Ngi dung nhiém vu N hm N Cép trinh L
chi fri phoi hop thue hién van bin
Dé éan day manh céng tac E.J\ms théng, ndng cao Noan hi
L2 e X oq- .. . n N , n nan: 4 A
higua biét vé dich vu tai chinh - ngin hang cho cde s & Thong dde A s
12 ] 5 T S S Nha nuée 2016 - 2020 bé an
ting 16p nhén din, két ndi ngin hang - doanh on NHNN
. Viét Nam
nghiép
. | Hoan thién co ché, chinh sach bao hiém trong link . e s | Ngin hang Nha , X
13 o = B9 Tai chinh P 2016 - 2020 | Chinh phu
vuc san xuat ndng nghiép ; nude Viét Nam
Dé an xay dung co s dit liéu thong ké vé tiép can Ngan hang m»o Ké :oﬁm._or va Théng dbe s,
14 Nha nuée Péu tu (Téng cuc { 2018 - 2020 bé an

dich vy tai chinh ngén hang

Viét Nam

Théng ké)

NHNN
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